
Juntos por un 
turismo seguro

Pedido de auxilio: presione 
S.O.S. para notificar una 

emegencia personal, robo, 
extravío o secuestro.

E-ticket: Si eres extranjero, 
completa el e-ticket para tu 

trámite migratorio.

Pedido de asistencia médica: si 
ha sufrido un accidente o ante 

una condición de salud que 
afecte su integridad reciba 

asistencia médica de urgencia.

Transite seguro: elija un destino 
o tiempo de tránsito y 

SafeTravel lo cuidará y asistirá 
en caso de que algún incidente 

ocurra en camino.

Llamada en un toque! para 
solicitar asesoria y hablar con 

personal del front desk del hotel.

S.O.S call: press S.O.S. to notify a 
personal emegency, theft, loss 
or kidnapping.

E-ticket: If you are foreigner, 
complete the e-ticket for your 
migration process.

Request for medical 
assistance: if you have suffered 
an accident or you have a 
health condition that affects 
your integrity, you can receive 
medical assistance 
immediately.

SafeTravel: choose a 
destination or set the time for 
your trip and SafeTravel will take 
care of you and assist you in 
case an incident occurs on your 
way.

One-touch call to ask for advice 
and talk to the front desk staff of 
the hotel.

Together for 
safe tourism
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